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RESPONSABLE ESPACE DE MEDIATION 

NUMERIQUE 
 



 

 

ROLE RESPONSABLE ESPACE 

DE MEDIATION NUMERIQUE 
 

GESTION - ANIMATION - DEVELOPPEMENT 
 

 
 

o Effectue un diagnostic de territoire des besoins 
numériques 
 

o Contribue au développement et à la pérennité financière 
 

o Développe des partenariats et des collaborations avec les 
acteurs du territoire 

 
o Promeut l’espace de médiation numérique par 

communication interne et externe 

 
o Contribue au suivi administratif et comptable 

 
o Assure l’entretien et la maintenance d’un espace de 

médiation 

 

 
 

 
 

 



 

 

ROLE   

MEDIATEUR NUMERIQUE 
 

ANIMATION - ACCOMPAGNEMENT - ASSISTANCE 

 

 
o Anime des ateliers d’accompagnement et de prise en main 

des outils numériques 
 

o Informe et conseille les publics sur les usages du 
numérique 
 

o Accompagne les personnes demandeuses à remplir les 
démarches administratives 

 
o Aide à maitriser les différents outils numériques et 

cherche à en développer l’utilisation 
 

o S’assure de la bonne utilisation du matériel 

 

 
 

 


